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Zadeva: Zaprtje poslovalnice Gorenjske banke v Gorenji vasi
Spostovani,

v imenu obcanov Obcine Gorenja vas - Poljane, ki so komitenti vase banke, vam posiljamo
dopis, s katerim Zelimo pojasniti, zakaj bi zaprtje poslovalnice za naso lokalno skupnost
pomenilo velik primanijkljaj mnogim obc¢anom.

Zivimo na podeZelju in vsakemu pot do Skofje Loke ni del vsakodnevne rutine. Naga obdina je
sestavljena iz Sestih krajevnih skupnosti, od tega velika vecina Zivi v hribovitem svetu in jim
obisk Gorenje vasi omogoca, da opravijo najnujnejse storitve, kot so obisk zdravnika, banke,
trgovine, poste... Veliko obCanov je starejsih in jim je digitalizacija ban¢nih racunov povsem
tuja.

Razumemo, da se podrocje banénistva spreminja in da vecina storitev prehaja v digitalizacijo,
a vseeno morate vzeti v obzir, da za starejSo populacijo, ki jim racunalnik predstavlja oviro in
ne pripomocek, ukinitev bancnega okenca predstavlja nepremostljivo teZavo.

Poljanska dolina z Gorenjo vasjo je zgodovinsko vezana na Gorenjsko banko, tako prebivalstvo
kot tudi gospodarstvo, ki izplacuje place svojim delavcem na racune pri vasi banki. Gorenjska
banka je do sedaj izvajala odli¢en servis in je sodelovanje na vseh ravneh potekalo na visoki
ravni. Prav zato je informacija o zaprtju vase poslovalnice izzvala precej negativho konotacijo
med veliko veclino lojalnih strank, ki zaprtje poslovalnice vidijo kot enostransko spremembo v
partnerskem odnosu.

Prosimo vas prav lepo, da Se enkrat proudite vaso odlocCitev o zaprtju poslovalnice v Gorenji
vasi.

V pricakovanju ugodne resitve vas lepo pozdravijamo!

S spoStovanjem,




